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Отчет содержит информацию об особенностях московского рынка женского нижнего белья, тенденциях развития рынка белья г.Москвы, его объемных показателях и  структуре. В отчете рассмотрены показатели покупательской активности и особенности потребительских предпочтений для различных возрастных и доходных групп потребителей белья, выявлены требования, предъявляемые представителями различных групп потребителей к организации  магазинов нижнего белья, к персоналу этих магазинов.

В отчете проведен анализ узнаваемости брендов сетей магазинов, специализирующихся на продаже белья: «Анжелика», «Бюстье», «Вулфорд»,  «Вумен Сикрет», «Дикая Орхидея», «Дим», «Золотая Стрекоза», «Инканто», «Интимиссими», «Калчедония», «Милавица»,  «Палметта», «Этам», «Эстель Адони», а также определена доля женщин, совершивших покупки в вышеназванных магазинах в течение последнего года. В отчете приводятся данные о степени доверия москвичек к различным источникам информации о магазинах нижнего белья. Потребители дали оценку телевидению, радио, журналам, Интернет-источникам, советам друзей и знакомых; уличной рекламе.

Отчет содержит 49 диаграмм, 3 графика и 13 таблиц.

Стоимость отчета составляет 20 000 рублей (с учетом НДС). По вопросам приобретения отчета обращайтесь по тел: (495) 7247636 или по e-mail: kirp@marketmasters.ru
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Цель исследования
Анализ ситуации на рынке женского нижнего белья г.Москвы и тенденций его развития в 2010 году.
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Задачи исследования

Для реализации поставленных целей решались следующие задачи:

· Анализ макроэкономических показателей и определение емкости московского рынка женского белья;

· Анализ потребительского поведения и покупательских предпочтений на рынке женского белья  г. Москвы.

При проведении исследования использовались следующие методы: 

· Контент-анализ данных Госкомстата, Москомстата, профессиональных специализированных журналов и электронных СМИ, а также других источников статистической информации;

· Экспертный опрос специалистов торговых компаний, работающих на рынке женского нижнего белья – 8 экспертов.
· Опрос покупателей белья в г.Москва. В опросе принимали участие женщины в возрасте от 18 до 60 лет с уровнем среднемесячного среднедушевого дохода от 8 000 до 60 000 рублей. Выборочная совокупность – 400 человек.
· Ценовые мониторинги ассортимента нижнего белья для женщин, представленного в торговых объектах г.Москвы.
В рамках проводимых опроса и глубинных интервью изучены следующие вопросы:

· Социально-демографические, доходные характеристики потребителей;

· Частота потребления белья;

· Поводы для приобретения белья;

· Потребительские предпочтения по следующим параметрам:

· места покупок;

· бренды розничных продавцов;

· требования к организации магазина нижнего белья;

· факторы, влияющие на выбор товаров:

· марочные предпочтения;

· ценовые предпочтения;

· предпочтения по странам-производителям.
Период проведения: октябрь - ноябрь 2010 года.
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Покупательские предпочтения женщин на московском рынке женского нижнего белья в 2010 г.
Характеристики опрошенных респондентов
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Социально-демографические характеристики респондентов

В структуре опрошенных женщин были выделены следующие возрастные группы: 

· До 21 года – 13%;

· от 22 до 30 лет – 20%; 

· от 31 до 40 лет – 31%; 

· от 41 до 56 лет – 35%;
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Доходные характеристики опрошенных респондентов

Среди опрошенных женщин преобладают респонденты с размером среднемесячного среднедушевого дохода от 15 000 до 40 000 рублей (85%). Доля респондентов с размером среднемесячного среднедушевого дохода от 8 000 до 15 000 рублей составляет 5%, с доходом от 40 000 до 60 000 рублей – 10%. 
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В ходе исследования были опрошены только жители Москвы и Московской области. В опросе участвовало 90% Москвичей и 10% жителей Подмосковья.
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Социальный статус респондентов

Среди опрошенных преобладают квалифицированные специалисты с высшим и средним образованием, занятые в сферах торговли и услуг, а также студенты. 


[image: image8.wmf]Должностной статус опрошенных женщин, % от числа опрошенных
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